
 
 

บันทึกข้อความ 
 

ส่วนราชการ ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอไชยำ 
 

ที ่ สฎ 0432/507    วันที่  7  ตุลำคม 2564 
 

เรื่อง ขออนุญำตเผยแพร่ข้อมูลเชิงสถิติ  เรื่อง  กำรร้องเรียน  ประกำศบนเว็บไซต์ของหน่วยงำน 
 

เรียน สำธำรณสุขอ ำเภอไชยำ 
  

  ต้นเรื่อง 
ด้วย ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอไชยำ ได้จัดท ำเอกสำรเชิงประจักษ์ในกำรรับกำรประเมิน 

คุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2565 และ 
ในอนำคตจะมีกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (ITA) ทุกหน่วยงำน 
 

  ข้อเท็จจริง 
  ในกำรตอบแบบส ำรวจหลักฐำนเชิงประจักษ์ หน่วยงำนจะต้องมีกำรเผยแพร่ข้อมูลเชิงสถิติ  
เรื่อง  กำรร้องเรียน  และประกำศบนเว็บไซต์ของหน่วยงำน เพ่ือใช้ปฏิบัติเป็นแนวทำงในกำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำนในสังกัดส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอไชยำ 
 

  ข้อพิจำรณำ 
  เพ่ือควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน และเป็นแนวทำงเดียวกัน จึงขออนุญำตเผยแพร่ข้อมูลเชิง
สถิติ  เรื่อง  กำรร้องเรียน  ของส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอ ไชยำ ประกำศบนเว็ปไซต์ของหน่วยงำน 
 

  ข้อเสนอ 
 

  จึงเรียนมำเพ่ือโปรดพิจำรณำเห็นชอบ 
 
       
 

(นำยรัชนิกร  ปำนทอง) 
นักวิชำกำรสำธำรณสุขช ำนำญกำร 

 
ด ำเนินกำร 

 
 
 

  (นำยบุญธรรม  มิ่งแก้ว) 
  สำธำรณสุขอ ำเภอไชยำ 

 



บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอไชยำ  จังหวัดสุรำษฎร์ธำนี  84110 
ที่   สฎ ๐๔32/199                                         วันที ่  25   มีนำคม  2565 
เรื่อง   สรุปผลกำรด ำเนินงำนรับเรื่องร้องเรียนทั่วไป และเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 
เรียน   สำธำรณสุขอ ำเภอไชยำ 
 

ตำมที่ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอไชยำ เป็นหน่วยงำนที่มีจัดบริกำรศูนย์รับเรื่องร้องเรียนทั่วไป และ
เรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้ำหน้ำที่ ส ำหรับผู้ได้รับควำมเดือดร้อนหรือได้รับผลกระทบ
จำกบริกำรสุขภำพ และควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินกำรจัดซื้อจัดจ้ำง นั้น 

ในปีงบประมำณ 2565 รอบ 6 เดือน ตั้งแต่ 1 ตุลำคม 2564 –  30 มีนำคม 2565   ส ำนักงำน
สำธำรณสุขอ ำเภอไชยำ มีผลกำรด ำเนินงำนรับเรื่องร้องเรียน ดังนี้ 

๑.เรื่องร้องเรียนทั่วไป ไม่มีเรื่องร้องเรียน 
2.เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ ไม่มีเรื่องร้องเรียน 
ในส่วนกำรด ำเนินงำนตำมแนวทำงคู่มือกำรปฏิบัติงำนของศูนย์รับเรื่องร้องเรียน ทั้ง 2 แนวทำง คือ 

คู่มือกำรปฏิบัติงำนกำรรับเรื่องร้องเรียนทั่วไป และคู่มือกำรปฏิบัติงำนกำรรับเรื่องร้องเรียนกำรทุจริต และ
ประพฤติมิชอบ ประจ ำปี พ.ศ.2563 ไม่มีปัญหำหรืออุปสรรคในกำรด ำเนินงำน 

 

จึงเรียนมำเพ่ือโปรดทรำบ 

 
 
                                                           (นำยรัชนิกร  ปำนทอง) 
                                                    นักวิชำกำรสำธำรณสุขช ำนำญกำร 
 
 
 
 
                                                              ทราบ 
                       
 
                                                     

   (นำยบุญธรรม  มิ่งแก้ว) 
                                                       สำธำรณสุขอ ำเภอไชยำ 
                                                                                                                  

  
            

 
 
 
 
 



 


